
Deze informatie is afkomstig uit het dossier Wat Werkt bij de aanpak van 
armoede en schulden van Movisie waarin gegevens uit wetenschappelijk onderzoek 
zijn verzameld over Wat Werkt bij de aanpak van armoede en schulden. De dossiers 
zijn niet statisch en worden jaarlijks aangepast met nieuwe onderzoeken.

Armoede en (problematische) schulden zijn vaak structureel van karakter. 
Naast een financieel probleem is er bij veel mensen ook sprake van andere 
problemen die elkaar wederzijds beïnvloeden. Zo kan het door een slechte 

gezondheid moeilijk zijn om werk te behouden en tegelijkertijd heeft 
(geld)stress een negatieve invloed op de gezondheid. Voor een effectieve 

aanpak zetten we de werkzame elementen op een rij.
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COMPETENTIES PROFESSIONALS 

WERKZAME ELEMENTEN

✓ Coachende houding, 
steunende interactie 

✓ Helpende 
instrumenten

Bieden van 
maatwerk:

Stress-sensitieve 
dienstverlening: 

✓ Cliënt goed kennen (situatie 
gedetailleerd vastleggen)

✓ Kennis van methodiek en 
armoede/schuldenproblematiek 

✓ Aandacht voor extra risicogroepen 
Vergroten van motivatie, 
vaardigheden en kennis

✓ Motiverende 
gespreksvoering

Wetenschappelijk kennis 
vertalen naar praktijk ✓

✓ Geen stress
toevoegen

✓ Schaarste (waar mogelijk) 
opheffen, invoeren 
beloningssystemen

✓ Creëren van prettige 
en veilige omgeving

Wat werkt bij de aanpak van 
armoede en schulden

interventies 
gericht op 

weten, kunnen 
en handelen

stress-
sensitieve 

hulpverlening.


