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De wereld van

clientondersteuning

In de wereld van clientondersteuning is veel te doen
en te bespreken. Reis samen met een gesprekspartner
door de vier gebieden en ga met elkaar in gesprek.

Op de volgende pagina staat een praatplaat. Ga het gesprek
aan over clientondersteuning met een collega,
medevrijwilliger 6f een inwoner. Je kunt om en om wat
vragen aan elkaar stellen.

Door het gesprek samen te voeren kom je tot nieuwe
1nzichten en krijg je meer duidelijkheid over de ambities en
uitdagingen ten aanzien van het versterken van
clientondersteuning.

Deze praatplaat is onderdeel van het ‘kennismakingspakket voor betrokken partijen’
in de reeks documenten ‘Op reis in de wereld van clientondersteuning’.
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